Cahier des charges

fixant les conditions et les regles générales dctune licence de création et

d’exploitation d’'une chaine de radio privée asate.
Chapitre |- dispositions générales

Article premier

Le présent cahier des charges a pour objet de ligseconditions et les regles
générales d’octroi d'une licence de création ekpl@tation d’'une chaine de

radio privée associative nationale ou locale suetritoire tunisien.
Article 2

L’octroi de la licence de création et d’exploitatid’'une chaine de radio privée
associative nationale ou locale, sur le territdiv@isien, est soumis a la
législation en vigueur, aux conditions et reglenéyéles fixées par le présent
cahier des charges, ainsi qu’aux conditions et fitéda particulieres y
afférentes, qui feront I'objet d’'une conventionldence qui sera conclue entre
la haute autorité indépendante de la communicadiodiovisuelle (HAICA),

d’'une part et le titulaire de la licence, d’autestp
Article3

Les dispositions du présent cahier des chargeg ¢ donvention de licence
prévue a l'article 2 précité, constituent un docomnique fixant les droits et

devoirs des parties qui s’y obligent.



Chapitre IlI- Candidature a I'octroi d’une licence

Article 4

L’association candidate a l'octroi d’'une licence création et d’exploitation

d’'une chaine de radio privée associative sur lata@e tunisien doit étre de

nationalité tunisienne et présenter a la HAICA dossier de candidature

comprenant les documents suivants :

1-

6-

Une demande signée par le représentant |égal skotation créée ou en
cours de création, pour la création et I'explosiatde la chaine de radio
privée associative ;

Une copie des statuts ou des projets de statutasimciation datés et
signés par le représentant légal ou les fondatluFassociation ;

Le plan financier et les budgets prévisionnels plesrdeux prochains
exercices de l'association en constitution et pées associations
constituées, présenter en outre les états finandies derniers exercices,
dans la limite de trois (3) exercices. Ces étativethd distinguer les
recettes liées a la publicité, au parrainage, a@des publiques, ainsi
gu’aux services interactifs;

La liste des membres du bureau directeur de I'sssoe, en y indiquant
leurs fonctions, portant indication de leurs nopr&noms, dates et lieux
de naissance, numéros des cartes d’identité nétiopeofessions et en
communiquant des extraits de leurs casiers judasai

Une note détaillée précisant les liens de l'assiociaet de ses membres
avec d'autres associations ou entreprises inteniergans le secteur de
'information, de la communication, de la publiciu de la presse;

Une attestation bancaire ou postale de I'existefuoe compte au nom de

I'association ;



7- L'engagement d’employer des journalistes profesms tunisiens a
plein temps, en adéquation avec le projet radiojjuen présenté. Le

nombre de ces journalistes sera fixé par la conuenie licence.
Article 5

Le dossier de candidature, tel que prévu a artdlegrésent cahier des charges,
doit comporter les orientations et caractéristiciee$a programmation, ainsi que
les indications concernant la zone desservie pelndine de radio et les sites de

transmission.

Il doit également comprendre les caractéristiguashrtigues de la station
d’émission que l'association candidate entend mettr ceuvre, a savoir le type
et les caractéristiques de I'émetteur et de I'amteyy compris son orientation,
son gain, son diagramme directionnel et les dédailsa composition (le nombre
de dipdles ou nombre et nature des éléments, éedyta longueur du cable, le

type de tout équipement inséré entre I'émetteliartenne).

Si le titulaire de la licence est autorisé sur igluss fréquences et réalise des
programmes d’'au moins (6) six heures spécifiq@escertaines des zones
géographiques autorisées, il indique, pour ghagite, les conditions de
ces décrochages, la durée, le contenu deuehamission, y compris
musicale. Il joint a la convention de licence unédegprécisant l'insertion de ces

programmes spécifiques.

Chapitre llI- I'octroi de la licence
Article 6

L'octroi de la licence de création et d’exploitatid’'une chaine de radio privée
associative fait I'objet d’une convention, tel quevu a l'article 2 du présent

cahier des charges.



Article 7

Il ne peut étre accordé qu’une seule licence datiore et d’exploitation d’'une
chaine de radio privée associative a une mémeciaiisn. L’association
titulaire de la licence et ses dirigeants ne peuesnoutre avoir le contrdle
d’'une entreprise de publicité ou d’'une chaine dérau de télévision privée ou
d’'une société de mesure d’audience et de sondageistenir plus de cing pour
cent (5%) de part dans plus d’'une entreprise datgilon d’une chaine de radio

ou télévision priveée.
Article 8
Aucune personne ne pourra étre dirigeant de plusedassociation titulaire

d'une licence de création et d'exploitation d'unbaine de radio privée

associative.
Article 9

La licence de création et d’exploitation d’une cleade radio privée associative
est accordée pour une période de cing (5) ansnateo de la date de signature

de la convention prévue aux articlee26 du présent cahier des charges.

Elle est incessible, sauf autorisation préalablad¢AICA.

Article10
La licence est reconduite tacitement, sauf disjpositegale contraire et sous
réserve des modifications imposées pour des raisbjestives, en fonction de

I'évolution de la législation en vigueur et du pays audiovisuel.



Chapitre IV- obligations du bénéficiaire de la licace
Section I- obligations générales
Article 11

Le représentant Iégal de I'association titulaireladicence ou son délégataire
diment désigné a cet effet est le seul responshblgrogramme diffusé sur
'antenne de cette chaine de radio privée asswveiatjuelles que soient les
modalités de sa production.

Il est soumis aux principes suivants:

* Le respect des conventions et pactes internatiorelatfs aux droits

de 'Homme et aux libertés publiques,

La liberté d’expression,

L'égalité,

Le pluralisme d’idées et d’opinions,

L’objectivité et la transparence.
Ces principes s’exercent dans le respect dessrégleantes :
» Le respect de la dignité de l'individu et de la prevée,
» Le respect de la liberté de croyance,
» La protection de I'enfance,
» La protection de la sécurité et de I'ordre publics,
» La protection de la santé publique,

 L’encouragement de la culture et de la productiadiavisuelle

nationales



Section Il — obligations déontologiques

Article 12

L’'association titulaire de la licence veille aupest des principes généraux de
liberté d’expression et de communication et d’irelégance éditoriale, ainsi que
des principes énoncés dans le présent cahier degesh

Article 13

L’association titulaire de la licence doit assutieonnéteté de l'information, le
pluralisme des courants de pensée et d’opiniom@e ineutralité, en particulier
dans les émissions d’information.

Elle s'engage a respecter les recommandationadiité publique en général
et celles de l'Instance supérieure indépendante élestions pendant les
périodes électorales.

Elle s’engage également a préserver l'indépendahceservice objet de la
licence a I'égard de tout parti politique.

Article 14

L’association titulaire de la licence veille dares rogrammes a respecter les
différentes sensibilités politiques, culturelleseadigieuses du public.

Elle s'engage a ce que ne soit diffusé aucun pragioaucune émission,
contraires aux lois ou a l'intérét général, et mot&nt contenant des incitations
a la discrimination, a la haine ou a la violenaeparticulier pour des raisons de
race, d’ethnie, de sexe, de religion, de mceursyad®nalité, d’appartenance

régionale ou localeu d’opinion.



Article 15
L’'association titulaire de la licence s'‘engage ag@aucune émission ne porte
atteinte a la dignité de la personne humaine. ddie respecter les droits de la

personne relatifs a sa vie privée, son honneuwa géutation, tels qu'ils sont

définis par les conventions internationales, lasl@gon et la réglementation en
vigueur.

Elle veille en particulier :

- a ce qu'l soit fait preuve de retenue dans lduslon de témoignages
susceptibles d'humilier les personnes;

- a ne pas mettre en avant de maniere excessiariti'al’'exclusion, ni a
encourager des propos diffamatoires ou injurielerecontre des personnes ;

- a eéviter la complaisance dans l|'évocation de daffeance humaine et
I'exploitation de cette souffrance a des fins prtomnelles et publicitaires,
ainsi que tout traitement avilissant l'individuleurabaissant au rang d'objet;

- a ce que le témoignage de personnes sur desdlitant de leur vie privée ne
soit recueilli qu'avec leur consentement éclairdagts le respect de leur dignité
et des valeurs morales de la société tunisienne;

- a ce gque la participation de non-professionneales débats, a des émissions
interactives, a des émissions de jeu ou de digerient ne s'accompagne
d'aucune renonciation de leur part, a titre irréobe ou pour une durée
indéterminée, a leurs droits fondamentaux, notameedroit a l'intimité de la
vie privée et le droit d'exercer un recours endeapréjudice;

- a garantir I'exercice du droit de réponse damsdenditions prévues par la

législation en vigueur.

Section Il — Obligations de programmation et obligations techniques

Article 16
L’association titulaire de la licence s’engage alisér le programme qu’elle a

présenté et qu’elle doit annexer a la conventi@vye aux articles 2 et 6 du



présent cahier des charges. Elle indique dansagggamme, de la facon la
plus précise possible, les caractéristiquessal@rogrammation, les émissions
et leur durée.

L’'association titulaire de la licence précise lgalté du temps d’antenne du
service en particulier, les engagements en madieéneroduction et de diffusion
d’'ceuvres audiovisuelles et radiophoniques tunigisnn

L’association titulaire de la licence doit demangeéalablement I'accord de la
HAICA pour tout changement significatif quant acaractéristiques et a la
composition du programme. Cet accord ne pourraréftsé que si la HAICA
considere que les changements proposés sont dee natu modifier
significativement la nature ou I'équilibre financidu service ou a diminuer
I'intérét du service pour la zone de diffusion. Bae cas, la HAICA propose
au titulaire les modifications appropriées de sajgb. S'il ne les accepte pas, le
titulaire de la licence devra soit poursuivre I'exfation de la chaine de radio
dans les conditions antérieures, soit mettre foete exploitation. La licence
sera alors révoquée.

Articlel7

Les émissions s'effectuent dans la ou les langtiesows titrage arabe ou
francais, tel que précisé dans la convention ddbcte la licence. Sur demande
motivée de l'association titulaire de la licenca, HAICA peut l'autoriser a
diffuser tout ou partie de son programme dans tBaulangues, compte tenu
notamment de l'intérét du public de la zone deaudifin de son programme.
L’'association titulaire de la licence s’engage apeeter le bon usage de la
langue ou des langues autorisées.

Articlel8

L’association titulaire de la licence est tenuevedler a la promotion de la
culture, notamment par la présentation, a titréugitades principales activités
culturelles et socio-culturelles de la zone de isende son programme, a
I'exception de celles ayant un caractére publi@tai

elle s’engage a promouvoir les ceuvres et les enéatenisiens.



A cet effet, elle mentionne dans sa demande dadeées modalités pratiques
de la mise en ceuvre par ses soins de ces obligation

Article19

L’'association titulaire de la licence dont la cleide radio diffuse des
programmes d’information, garantit que ces prograsimrépondent aux
exigences suivantes :

- I'information est fournie de maniére objectiveseh traitement est régi par un
reglement d'ordre intérieur relatif a ['objectivitdans le traitement de
I'information;

- linformation est assurée par des journalistesfegsionnels en nombre

suffisant par rapport au projet radiophoniqda titulaire de la licence,

conformément aux engagements pris dans son dassieandidature et a la
convention de licence.
Article 20

L’'association titulaire de la licence s’engage spexter les modalités suivantes
de diffusion des messages publicitaires :

- Elle veille a ce que les messages publicitaicesns clairement annonces et
identifiés comme tels. A cette fin, I'ensemble dégquences publicitaires sont
précédées et closes par des indicatifs sonoremetgéidentifiables par les

auditeurs.

- Lorsqu'elles sont parrainées par un tiers, leissoms ne doivent pas inciter a
I'achat ou a la location des produits ou serviceanant du tiers.

- Le temps maximal consacré a la publicité estule(B) minutes par heure en

moyenne journaliere, sans pouvoir dépasser dix iffi@utes pour une heure

donnée.

Les émissions et journaux d’information et les &iiss religieuses ne peuvent

étre interrompus par des séquences publicitaires.



L’association titulaire de la licence s’engage eétar sa grille tarifaire et a
I'afficher et a ne pas procéder a de changemerdgsatds durant les trois(3)
mois suivants la date de son affichage.

L’association titulaire de la licence s’engage apas vendre a un unique
annonceur ou intermédiaire plus de trente pour d80P6) des espaces
publicitaires.

Elle s’engage également a ne pas conclure de cbonafiexclusivité pour un
produit ou service donné et a identifier clairemiest émissions parrainées au
début et a la fin de ces émissions et respectéédesiations et réglementations
en vigueur régissant la publicité et le parrainage.

L’association titulaire de la licence s’engage apas diffuser de messages
publicitaires de propagande pour le compte d’'urregmae, d’'un parti politique
ou d’un Etat étranger.

Elle est tenue de diffuser gratuitement et sanai di&ls communiqués d’intérét
général pour annoncer des périls pour la santgéedarité des personnes et la
salubrité publique.

Article 21

L’association titulaire de la licence s’engage a cemformer aux normes
techniques applicables et a faciliter le contrlerespect de ces normes par les
services habilités a cet effet. Elle veille a ce dm maintenance technique de
I'ensemble des installations de la chaine de rsgiibassurée par au moins un
technicien qualifié.

Le technicien qualifié sera identifié de manierengenente aupres des services
de la HAICA et devra étre disponible envers legises de contréle.

Article22

L’'association titulaire de la licence s’engage ecoaaplir les formalités

nécessaires auprées des organismes compétents ienentket fréquences et de



diffusion, pour l'utilisation des fréquences néeies a I'exploitation de la
chaine de radio et a sa diffusion.

Elle s’engage a étre en regle avec la |égislatiecale et a acquitter les droits
dls aux organismes precités et a verser a la HAIG@Aredevance dont celle —
ci fixe le montant par décision prise en concestafivec l'agence nationale des

fréquences et I'office national de télédiffusion.

Section IV — Obligations relatives a la transparene financiére

Article 23

L’association titulaire de la licence s’engage eagtr la transparence financiere
en matiere de financement. A cet effet, elle mit disposition de la HAICA,
notamment les documents actualisés indiqués auxsp8iet 5 a I'article 4 du
présent cahier des charges.

LA HAICA peut exiger la communication de tout autdocument ou
information utile pour la transparence financieed’dssociation concernée.
Toute modification des données communiquées, daite fl'objet d'une
notification dans les huit (8) jours suivants ladiodification, afin de permettre
a la HAICA de prendre toute mesure nécessaire pr@an la |égislation et la

réglementation en vigueur.

Chapitre V — Les relations avec les auditeurs

Article 24

L’'association titulaire de la licence met a la dsition des auditeurs une
adresse postale et un site internet permettantégeseér des commentaires,
observations, réclamations et plaintes concermasnpiogrammes. Elle s’engage

a y répondre dans des conditions appropriées ebaydes par la HAICA.



Article 25

Les personnes intervenant a l'antenne sont inf@mdans la mesure du
possible, du titre et du sujet de I'émission paqueklle elles sont sollicitées.
Article 26

Des lors qu'un auditeur participant a une émissi@ pas donné son accord
expres pour dévoiler son identité et s’exprimer sarvie personnelle, il est
interdit de donner des indications susceptibleslediiifier cette personne,
notamment le nom, I'adresse, le numéro de téléphamaigne caractéristique,
ou de divulguer des éléments personnels dont ditapu avoir connaissance.
L’animateur de I'émission concernée veille égaletreerte que les propos ne
soient pas de nature a rendre possible I'identiioade tiers, exception faite de
la mention de personnalités de la vie publique egtiautorisée, sous réserve de
la réglementation en vigueur.

Les auditeurs, avant de passer a I'antenne, regiolge mémes consignes.
Dans le cas ou ils les outrepasseraient, I'animatimit immédiatement les
interrompre.

Article 27
L’association titulaire de la licence velille a leofection de I'enfance dans la

programmation de ses émissions.

Chapitre VI- Contrble et sanctions

Section | — controle

Article 28
L’association titulaire de la licence est tenuecdenmuniquer a la HAICA, a la
demande de celle-ci, tout document ou informationpkermettant d'exercer le

contrdle du respect de ses obligations.



Article 29

L’association titulaire de la licence communiquéa &lAICA, avant le 31 juillet
de chaque année, un rapport sur les conditiongaliivn de ses obligations au
cours de l'année précédente, accompagné des rapbadtivité et des états
financiers du dernier exercice clos. Les étatsnitrexs doivent étre certifiés
conformes par un expert comptable ou un comptapieca

Article 30

L’association titulaire de la licence est tenuecdeserver pendant trois (3) mois
un enregistrement de la totalité des programmeslgufiffuse sur son antenne.
Sur demande du la HAICA, elle fournit dans les l8)tjours, délai de rigueur,
copie des éléments demandés.

La HAICA peut a tout moment vérifier la conformitkes émissions aux
obligations résultants des textes législatifs gtementaires, du présent cahier
des charges et de la convention de licence préawiaréicles 2 et 6 ci dessus.
Article 31

L’association titulaire de la licence informe IAKCA , par lettre recommandée
avec accusé de réception, de tout changement siadde son siege social, de
ses coordonnées de communication (téléphone, famaile..) ou de ses
installations, dans un délai de huit(8) jours.

Article 32

Pour autant qu’elle soit a méme d’en avoir conmaiss, I'association titulaire
de la licence est tenue d'informer préalablemenHMBCA , dans un délai
permettant a celle-ci d’exercer ses responsahildéstoute modification des
données au vu desquelles la licence a été délivrémmment en ce qui
concerne les statuts, le plan financier, les mesighe bureau directeur, le
format et les caractéristiques de sa programmatéties qu’elles sont définies
par la législation et la réglementation en vigualans le présent cahier des

charges et la convention de licence, ses avenasts @nnexes.



Article 33

L’'association titulaire de la licence s'engage aqce les caractéristiques
techniques d'utilisation du matériel d'émissioresbconformes a la licence.

Elle s'engage a n'utiliser que des liaisons au#esis

Elle se soumet a tout contréle de la HAICA sur desditions techniques de
diffusion du service.

Elle s'engage a assurer l'accés, aux installatensliffusion, des agents de la

HAICA ou d'un organisme mandaté par celui-ci.

Section 2 — Sanctions

Article 34

Les sanctions prévues par le présent cahier degeshau celles qui découlent
de sa mise en ceuvre sont régies par les princypasgpect des droits de la
défense, de la légalité, de la proportionnalitdeela transparence.

Toutes les sanctions prononcées doivent étre nastivé

Article 35

La HAICA peut mettre en demeure le titulaire ddit®nce de respecter les
obligations qui lui sont imposées par la légisiatiet la réglementation en
vigueur, les dispositions du présent cahier desgelsaet de la convention de
licence, ses annexes et ses avenants. Elle rdaidymi cette mise en demeure.
Article 36

En cas de manquements aux obligations qui sontségsopar la Iégislation et la
réglementation en vigueur, le présent cahier desgels et la convention de
licence, ses annexes et ses avenants, la HAICAgrdohner l'insertion, dans
les programmes de la chaine de radio de I'assoni#tulaire de la licence, d’'un

communiqué dont elle fixe les termes et les comalitide diffusion.



Article 37

Sans préjudice des sanctions prévues par la légrslan vigueur, la HAICA
peut, en cas de non-respect des obligations quirsposées par la [égislation et
la réglementation en vigueur, l'une des disposstiolu présent cahier des
charges et de la convention de licence, de sesxesrnet de ses avenants,
prononcer contre I'association titulaire de lafice une des sanctions suivantes,
compte tenu de la gravité du manquement et apres eni demeure :

1) Adresser un avertissement au titulaire de la lieeet ordonner sa
publication dans les journaux et /ou sa diffusioar da chaine
radiophonique concernée,

2) Suspendre la production, la diffusion ou la disttion du service, une
catégorie de programmes, une partie de programmeéewu plusieurs
séquences publicitaires, pour un mois au maximum ;

3) Réduire la durée de la licence ;

4) Infliger une amende, suivie le cas échéant d'sauspension de la
production ou de la diffusion a titre temporairedadinitif.

Dans tous les cas la sanction doit étre proparéth@ a la gravité de

I'infraction et au bénéfice que le titulaire delilkence aurait pu en tirer et

sans que lI'amende ne dépasse les cing pour cent @&¥%son chiffre

d’affaires net de I'année précédant celle de lEnfion.

La HAICA peut décider de porter le cas échéantdied devant les autorités

juridictionnelles ou professionnelles compétentes.

Article 38

En cas de récidive la HAICA peut ordonner la sasfn temporaire ou le
retrait définitif de la licence.

Article 39

En cas d'infraction grave constituant une violatitas principes et regles édictés
a l'article 5 du décret-loi n° 2011-116 du 2 noween2011,relatif a la liberté
de communication audiovisuelle et portant créatienla HAICA et pouvant

occasionner un préjudice difficilement réparabke,HAICA peut décider la



suspension immédiate du programme en question g@sidn motivée, apres
avoir invité le titulaire de la licence a compamiet lui avoir notifié I'objet de
I'infraction.

En cas de grande urgence et une fois informé @sigent de la HAICA invite le
titulaire de la licence a comparaitre au jour etrbagu’il lui fixe, méme les jours
de congés et les jours fériés.

La convocation indique obligatoirement I'infracticgprochée a l'intéressé.

Le président de la HAICA peut apres avoir enteredadntrevenant et lui avoir
permis de présenter sa défense, ordonner la sispgirovisoire et immeédiate
du programme objet de l'infraction.

L’absence du contrevenant ne met pas obstaclerésiad’une telle décision.

Le président soumet le dossier au conseil de #ims# dans un délai maximum
d’'un mois, a compter de la date de notificationlal@lécision de suspension
provisoire du programme objet de l'infraction.

Au cas ou le titulaire de [lautorisation d'utilismt des fréquences
radioélectriques objet de la licence ne respectelgm conditions fixées a cet
effet, le président de la HAICA Iui adresse uneameh demeure en vue de
mettre un terme a ces violations dans un délai uiezg (15) jours, s'il
n'obtempére pas, le président de linstance ordamni@gence nationale des
fréequences de suspendre l'autorisation d’utilisaties fréquences.

Les sanctions ne peuvent étre prononcées qu’'agves informeé l'intéressé et
lui avoir permis de prendre connaissance de sorsi@fogl’accusation et
d’assurer sa défense.

Article 40

En cas d’exercice des activités de diffusion saente, la HAICA inflige au
contrevenant les amendes prévues a l'article 3dédwet-loi n° 2011-116 du 2
novembre 2011, relatif a la liberté de communicatd portant création de la
HAICA.



En cas de transfert de la licence sans accordgiméatie la HAICA, outre la
possibilité de retrait de cette licence, la HAICAflige 'amende prévue a
I'article 33 du décret-loi précité.

Article 41

Le constat des infractions, la saisie des docunetrdguipements nécessaires et
la rédaction des proces verbaux y afférents sedonformément aux regles et
procédures prévues par le décret-loi n 2011-11@0@novembre 2011, par les

contrbleurs de la HAICA habilités et assermentéstaffet.

Chapitre VII - Dispositions finales

Article 42

Aucune disposition du présent cahier des chargds k&t convention de licence,
de ses annexes et de ses avenants ne peut famelelésce que les dispositions
|égislatives et réglementaires en vigueur soiemliegbles a I'association
titulaire de la licence.

Toute modification de la Iégislation ou réglemeintaten vigueur donnera lieu
le cas échéant a une révision du cahier des chatgede la convention de
licence, ses annexes et ses avenants en tant gpesaia.

Article 43

Toute personne peut demander communication a laCHAIdu cahier des
charges et de la convention de licence, ses anneixeses avenants, en
application des dispositions du décret-loi n° 2041-du 26 mai 2011, relatif a
I'accés aux documents administratifs des organigméscs, tel que modifié et
complété par le décret-loi n° 2011-54 du 11 juid20

Article 44

L'association titulaire de la licence doit s’acgaiten temps utile de tous les

droits, taxes et redevances mis légalement a sgeha



Article 45

La HAICA et I'association titulaire de la licenc&esgagent a régler tout litige
relatif a I'interprétation ou I'exécution du préseasahier des charges et de la
convention de licence, ses annexes et ses avenbamsiable.

En l'absence d’accord amiable, ils peuvent porelitige directement auprés
des tribunaux compétents de Tunis.

Le droit applicable au présent cahier des chargada convention de licence,
ses annexes et ses avenants est le droit tunisien.

Article 46

Les frais de timbres et d’enregistrement du présahter des charges et de la
convention de licence, ses annexes et ses avesantsa la charge de
I'association titulaire de la licence.

Fait & Tunis, en cing exeamgls originaux, le.....................

La Haute Autorité Indépendante ‘askociation titulaire de la licence
de la Communication Audiovisuelle
(HAICA)



