Cahier des charges

fixant les conditions et les regles générales dxa’une licence de création et

d’exploitation d’'une chaine de radio privée.
Chapitre |- dispositions générales

Article premier

Le présent cahier des charges a pour objet de ligseconditions et les regles
générales d’octroi d'une licence de création ekpl@tation d’'une chaine de

radio privée sur le territoire tunisien.
Article 2

L’octroi de la licence de création et d’exploitatid’'une chaine de radio privée
sur le territoire tunisien est soumis a la légistaen vigueur, aux conditions et
regles générales fixées par le présent cahiertdgges, ainsi qu’aux conditions
et modalités particuliéres y afférentes, qui fédobjet d’'une convention de
licence qui sera conclue entre la Haute Autorité@lépendante de la
Communication Audiovisuelle (HAICA), d’une part lettitulaire de la licence,

d’autre part.
Article3

Les dispositions du présent cahier des chargeg ¢ donvention de licence,
prévue a l'article 2 précité, constituent un docoménique fixant les droits et

devoirs des parties qui s’y obligent.



Chapitre II- Candidature a I'octroi d’une licence

Article 4

Les personnes candidates a l'octroi d'une liceneemation et d’exploitation
d’'une chaine de radio privée sur le territoire $igm doivent pour la réalisation
de cette chaine de radio constituer une sociétdrai¢ tunisien anonyme a
actions nominatives ou a responsabilité limitéé¢era cet effet en conformité
avec les dispositions du code des sociétés conatex@t dont le siege social
est situé sur le territoire tunisien, pour les nbhaide radio privées généralistes

ou thématiques, quelles soient nationales, oudscal

Article 5

Le candidat a l'octroi d’une licence de créationl’eiploitation d’une chaine de
radio privée sur le territoire tunisien doit étre dationalité tunisienne et
présenter a la HAICA un dossier de candidatureprermant les documents

suivants :

1- Une demande signée par lui-méme, en sa qualité&rigeaht de la société
créeeée ou en cours de création, pour la créatioiexgloitation de la
chaine de radio ;

2- Une copie des statuts ou des projets de statutssteiété datés et signés
par le représentant légal ou les fondateurs dedigte ;

3- Le capital ou la prévision de capital de la sogiéegn montant et sa
répartition entre les actionnaires ou associésopaes physiques ou non
et les droits de vote y rattachés, la part degaappropres détenue par la
personne candidate a l'octroi de la licence qut étie de trente quatre

pour cent (34%) au moins ;



4- Le plan financier et les budgets prévisionnels pesrdeux prochains
exercices de la société en constitution et pousdaiété constituée,
présenter en outre les bilans et les comptes andeslderniers exercices,
dans la limite de trois (3) exercices. Le compter@multat prévisionnel
doit distinguer les recettes liées a la publicigy parrainage, aux aides
publigues et le cas échéant au radio-achat, ain&ux services
interactifs ;

5- La liste des personnes détenant ou qui auraieetpamticipation au
capital égale ou supérieure a cing pour cent (5%apital ou des droits
de vote ; avec leurs identités détaillées, en paétil'importance de leurs
participations tant en parts de capital que desld® vote ;

6- La liste des administrateurs et dirigeants de @és® portant indication
de leurs noms, prénoms, dates et lieux de naissanogros des cartes
d’identité nationale, professions, participations @apital et extrait de
leurs casiers judiciaires ;

7- Une note détaillée précisant les liens de la s@@€tle ses membres avec
d’autres sociéetés intervenants dans le secteurirderination, de la
communication, de la publicité ou de la presse ;

8- Un extrait du registre de commerce datant de nabénisois mois a la date
de dépodt de la demande ou le récépissé de la dengéindmnatriculation
au registre de commerce et une attestation bandaid&existence d’'un
compte bloqué au nom de la société ;

9- L'engagement d’employer des journalistes professs tunisiens a
plein temps, en adéquation avec le projet radiojjuenprésenté. Le

nombre de ces journalistes sera fixé par la coromene licence.
Article 6

Le dossier de candidature, tel que prévu a artidieprésent cahier des charges

doit comporter les orientations et caractéristiqiea programmation, ainsi que



les indications concernant la zone desservie pelndime de radio et les sites de

transmission.

Il doit également comprendre les caractéristiquashriiques de la station
d’émission que le candidat entend mettre en cewvrsavoir le type et les
caractéristigues de I'émetteur et de I'antenne s son orientation, son
gain, son diagramme directionnel et les détailsaleomposition (le nombre de
dipbles ou nombre et nature des éléments, le tiylael@engueur du cable, le type

de tout équipement inséré entre 'émetteur etdiane).

Chapitre 1lI- I'octroi de la licence
Article 7

L’octroi de la licence de création et d’exploitatid’'une chaine de radio privée
fait 'objet d’'une convention, tel que prévu a tiale 2 du présent cahier des

charges.
Article 8

Il ne peut étre accordé qu’une seule licence datiore et d’exploitation d’'une
chaine de radio privée a une méme personne. llaitduwe la licence ne peut en
outre avoir le contréle d'une entreprise de putdlicou d’'une chaine de

télévision ou d’'une société de mesure d’audiencle sbndages.
Article 9

Aucune personne ne pourra détenir plus de cing pent (5%) de parts dans
plus d’'une société ou étre dirigeant de plus d'smaété titulaire d’'une licence

de création et d’exploitation d’une chaine de rgmigée.



Article 10

La licence de création et d’exploitation d'une cleaide radio privée est
accordée pour une période de cing (5) ans, a cordptia date de signature de

la convention prévue aux articlese? 7 du présent cahier des charges.

Elle est incessible, sauf autorisation préalabled¢AICA.

Articlell
La licence est reconduite tacitement, sauf disjpositégale contraire et sous
réserve des modifications imposées pour des raisbjestives, en fonction de

I’évolution de la législation en vigueur et du pays audiovisuel.

Chapitre IV- obligations du bénéficiaire de la licece
Section I- obligations générales
Article 12 -

Le titulaire de la licence ou son délégataire dinuksigné a cet effet, est le
seul responsable du programme diffusé sur I'anteleneette chaine de radio,
guelles que soient les modalités de sa production.

Il est soumis aux principes suivants:

* Le respect des conventions et pactes internatiorglakfs aux droits

de 'Homme et aux libertés publiques,
* La liberté d’expression,
e L’égalité,
» Le pluralisme d’idées et d’opinions,

» L’objectivité et la transparence.



Ces principes s’exercent dans le respect dessregleantes :
* Le respect de la dignité de I'individu et de la prevée,
» Le respect de la liberté de croyance,
» La protection de I'enfance,
» La protection de la sécurité et de I'ordre publics,
» La protection de la santé publique,

* L’encouragement de la culture et de la productiadiavisuelle

nationales
Section Il — obligations déontologiques

Article 13
Le titulaire de la licence veille au respect demgipes généraux de liberté
d’expression et de communication et d'indépendaditoriale, ainsi que des

principes énonceés dans le présent cahier des charge

Article 14

Le titulaire de la licence doit assurer 'honnétid'information, le pluralisme
des courants de pensée et d’opinion en toute tiéditran particulier dans les
émissions d’information politique et générale.

Il s'engage a respecter les recommandations dedisupublique en général et
celles de l'instance supérieure indépendante dmgi@hs pendant les périodes
électorales.

Il s’engage également a préserver lI'indépendancedice objet de la licence a

I'égard de tout parti politique.



Article 15

Le titulaire de la licence veille dans ses progra&asra respecter les différentes
sensibilités politiques, culturelles et religieudespublic.

Il s'engage a ce que ne soit diffusé aucun prepasicune émission, contraires
aux lois ou a l'intérét général, et notamment amwarte des incitations a la

discrimination, a la haine ou a la violence, entipalier pour des raisons de

race, d’ethnie, de sexe, de religion, de mceursatienalité ou d’opinion.

Article 16

Le titulaire de la licence s'engage a ce qu'auémission ne porte atteinte a la
dignité de la personne humaine. Il doit respe@sidroits de la personne relatifs
a sa vie privée, son honneur et sa réputation,qgits sont définis par les
conventions internationales, la Iégislation elglementation en vigueur.

Il veille en particulier :

- a ce qu'l soit fait preuve de retenue dans fuslon de témoignages
susceptibles d'humilier les personnes ;

- a ne pas mettre en avant de maniere excesss@riti'al’'exclusion, ni a
encourager des propos diffamatoires ou injurielerecontre des personnes ;

- a éviter la complaisance dans |'évocation de daffsance humaine et
I'exploitation de cette souffrance a des fins prtomnelles et publicitaires,
ainsi que tout traitement avilissant l'individuleuabaissant au rang d'objet ;

- a ce que le témoignage de personnes sur desdi@mtant de leur vie privée ne
soit recueilli qu'avec leur consentement éclairdagts le respect de leur dignité
et des valeurs morales de la société tunisienne ;

- & ce que la participation de non-professionnedes débats, a des émissions
interactives, a des émissions de jeu ou de digertient ne s'accompagne

d'aucune renonciation de leur part, a titre irréade ou pour une durée



indéterminée, a leurs droits fondamentaux, notanieedroit a l'intimité de la
vie privée et le droit d'exercer un recours endmapréjudice ;
- a garantir I'exercice du droit de réponse damsdenditions prévues par la

législation en vigueur.

Section Il — Obligations de programmation et obligations techniques

Article 17

Le titulaire de la licence s’engage a réaliser legpamme qu’il a présenté et
gu’il doit annexer a la convention prévue aux &Hc2 et 7 du présent cahier
des charges. Il indique dans ce programme, defaton la plus précise
possible, les caractéristiques de sa prograiomadés émissions et leur durée.
Le titulaire de la licence précise la totalité éumps d’antenne du service en
particulier, les engagements en matiére de pramuei de diffusion d’ceuvres

audiovisuelles et radiophonigques tunisiennes.

Article 18

Les émissions s'effectuent en langue arabe oudisactel que précisé dans la
convention d’octroi de la licence. Sur demande wéati du titulaire de la
licence, la HAICA peut l'autoriser a diffuser tooti partie de son programme
dans d’autres langues, compte tenu notammentrdérét du public de la zone
de diffusion de son programme.

Le titulaire de la licence s’engage a respectdiole usage de la langue ou des

langues autorisées.



Article 19

Le titulaire de la licence est tenu de veiller aplmmotion de la culture,
notamment par la présentation, a titre gratuit,ptexcipales activités culturelles
et socio-culturelles de la zone de service de sogramme, a I'exception de
celles ayant un caractere publicitaire.

Il s’engage a promouvoir les ceuvres et les créatenisiens.

A cet effet, il mentionne dans sa demande de ledee modalités pratiques de

la mise en ceuvre par ses soins de ces obligations.

Article 20

Le titulaire de la licence dont la chaine de radiffuse des programmes
d’'information, garantit que ces programmes répohdar exigences suivantes :
- linformation est fournie de maniere objectiveseh traitement est régi par un
reglement d'ordre intérieur relatif a I'objectivitdans le traitement de
I'information;

- linformation est assurée par des journalistesfegsionnels en nombre
suffisant par rapport au projet radiophonique dwldire de la licence,
conformément aux engagements pris dans son dasieandidature et a la

convention de licence.

Article 21

\

Le titulaire de la licence s’engage a respecter nexlalités suivantes de
diffusion des messages publicitaires :

- il veille a ce que les messages publicitairegrdgoclairement annoncés et
identifiés comme tels. A cette fin, I'ensemble dégquences publicitaires sont
précédées et closes par des indicatifs sonoremetigéidentifiables par les

auditeurs ou par des annonces d’animation appexprié



- Lorsqu'elles sont parrainées par un tiers, leissgams ne doivent pas inciter a
I'achat ou a la location des produits ou servicearant du tiers.

- Le temps maximal consacré a la publicité estude(B) minutes par heure en
moyenne journaliére, sans pouvoir dépasser dix ifiiutes pour une heure
donnée.

Les émissions et journaux d’information et les &iiss religieuses ne peuvent
étre interrompus par des séguences publicitaires.

Le titulaire de la licence s’engage a arréter dkedarifaire et a I'afficher et a ne
pas procéder a de changements des tarifs duratrbleq3) mois suivants la
date de son affichage.

Le titulaire de la licence s’engage a ne pas veadu®m unigue annonceur ou
intermédiaire plus de trente pour cent (30%) dpa@ss publicitaires.

Il s’engage également a ne pas conclure de comvediexclusivité pour un
produit ou service donné et a identifier claireml@st émissions parrainées au
debut et a la fin de ces émissions et respectéédgesations et réglementations
en vigueur régissant la publicité et le parrainage.

Le titulaire de la licence s’engage a ne pas difule messages publicitaires de
propagande pour le compte d'une personne, d’'un palitique ou d’'un Etat
étranger.

Il est tenu de diffuser gratuitement et sans dd&s communiqués d’intérét
général pour annoncer des périls pour la santgedarité des personnes et la

salubrité publique.

Article 22

Le titulaire de la licence s’engage a se conforrmex normes techniques
applicables et a faciliter le contrdle du respeetcds normes par les services
habilités a cet effet. Il veille & ce que la manaece technique de I'ensemble des
installations de la chaine de radio soit assur@egu moins un technicien

gualifié.



Le technicien qualifié sera identifié de manierenenente aupres des services
de la HAICA et devra étre disponible envers legises de contréle.

Article23

Le titulaire de la licence s’engage a accomplirf@malités nécessaires aupres
des organismes compétents en matiere de fréqueaxicds diffusion, pour
I'utilisation des fréquences nécessaires a I'exalimn de la chaine de radio et
de sa diffusion.

Il S’engage a étre en regle avec la législatiocafes et a acquitter les droits dds
aux organismes precités et a verser a la HAICAradevance dont celle-ci fixe
le montant par décision prise en concertation akeggence nationale des

fréequences et 'office national de télédiffusion.

Section IV — Obligations relatives a la transparene financiére

Article 24

Le titulaire de la licence s’engage a garantir frangparence financiére en
matiere de financement. A cet effet, il met a Igpdsition de la HAICA, les
documents actualisés indiqués a I'article5 du présghier des charges.

La HAICA peut exiger la communication de tout autdocument ou
information utile pour la transparence financieedalsociété concernée.

Toute modification des données communiquées, daite fl'objet d'une
notification dans les huit (8) jours suivants laditodification, afin de permettre
a la HAICA de prendre toute mesure nécessaire pr@an la |égislation et la
réglementation en vigueur.

Le cas échéant, I'ensemble des informations pré@ns aet article devra étre

également fourni pour la société détenant le ctmtrdu sens du code des



sociétés commerciales, de la société créée pauéddion et I'exploitation de la
licence.

Chapitre V — Les relations avec les auditeurs

Article 25

Le titulaire de la licence met a la disposition daditeurs une adresse postale et
un site internet permettant de déposer des comimesjtaobservations,
réclamations et plaintes concernant les programihegengage a y répondre

dans des conditions appropriées et approuvees pEkIICA.

Article 26
Les personnes intervenant a l'antenne sont infamdans la mesure du
possible, du titre et du sujet de I'émission paquklle elles sont sollicitées.
Article 27
Des lors gu’un auditeur participant a une émissi@n pas donné son accord
expres pour dévoiler son identité et s’exprimer sarvie personnelle, il est
interdit de donner des indications susceptibleslediiifier cette personne,
notamment le nom, l'adresse, le numéro de téléphameigne caractéristique,
ou de divulguer des éléments personnels dont ditapu avoir connaissance.
L’animateur de I'émission concernée veille égaletrgerte que les propos ne
soient pas de nature a rendre possible I'identiinade tiers, exception faite de
la mention de personnalités de la vie publique egtiautorisée, sous réserve de
la réglementation en vigueur.

Les auditeurs, avant de passer a I'antenne, ratgioige mémes consignes.
Dans le cas ou ils les outrepasseraient, I'animatiit immédiatement les

interrompre.



Article 28
Le titulaire de la licence veille a la protectiore d’enfance dans la

programmation de ses émissions.

Chapitre VI- Contréle et sanctions

Section | — controle

Article 29
Le titulaire de la licence est tenu de communigaeta HAICA, a la demande
de celle ci, tout document ou information lui pettat d'exercer le contréle du

respect de ses obligations.

Article 30

Le titulaire de la licence communique a la HAICAant le 31 juillet de
chague année, un rapport sur les conditions d'érécde ses obligations au
cours de I'année précédente, accompagné des codgtikan et de résultat du
dernier exercice clos, certifiés conformes par wxped comptable ou un

comptable agréé.

Article 31

Le titulaire de la licence est tenu de conservandpat trois (3) mois un
enregistrement de la totalité des programmesadjtflise sur son antenne.

Sur demande du représentant de la HAICA, il fdudains les huit (8) jours,
délai de rigueur, copie des éléments demandés.

La HAICA peut a tout moment vérifier la conformites émissions aux
obligations résultants des textes législatifseglamentaires, du présent cahier

des charges et de la convention de licence préawiarécles 2 et 7 ci dessus.



Article 32

Le titulaire de la licence informe la HAICA, phattre recommandée avec
accuseé de réception, de tout changement d'adresserdsiége social, de ses
coordonnées de communication (téléphone, fax, é&-maiou de ses

installations, dans un délai de huit jours.

Article 33

Pour autant qu’il soit a méme d’en avoir connaissate titulaire de la licence
est tenu d’informer préalablement la HAICA, damsdélai permettant a celle-
ci d’'exercer ses responsabilités, de toute modifinades données au vu
desquelles la licence a été délivrée, notammerteequi concerne la structure
du capital, les mandataires sociaux, le formatest daractéristiques de sa
programmation, telles qu’elles sont définies par liegislation et la
réglementation en vigueur, dans le présent cale®rcharges et la convention de

licence, ses avenants et ses annexes.

Article 34

Le titulaire de la licence s'engage a ce que leactaristiques techniques
d'utilisation du matériel d'émission soient confesna la licence.

Il s'engage a n'utiliser que des liaisons autosisée

Il se soumet a tout controle de la HAICA sur lemditions techniques de
diffusion du service.

Il s'engage a permettre aux agents de la HAICA'on organisme mandaté par

celle-ci d’accéder aux installations de diffusion.



Section 2 — Sanctions

Article 35

Les sanctions prévues par le présent cahier degashau celles qui découlent
de sa mise en ceuvre sont régies par les principaggpect des droits de la
défense, de la Iégalité, de la proportionnalitdecta transparence.

Toutes les sanctions prononcées doivent étre nastivé

Article 36

La HAICA peut mettre en demeure le titulaire delit®nce de respecter les
obligations qui lui sont imposées par la légisiatiet la réglementation en
vigueur, les dispositions du présent cahier desgelsaet de la convention de

licence, ses annexes et ses avenants. Elle reflidymibette mise en demeure.

Article 37

En cas de manquements aux obligations qui sontségsopar la Iégislation et la
réglementation en vigueur, le présent cahier desgels et la convention de
licence, ses annexes et ses avenants, la HAICAgrdonner l'insertion, dans
les programmes de la chaine de radio du titulaiee la licence, d'un

communiqué dont elle fixe les termes et les caobtde diffusion.

Article 38

Sans preéjudice des sanctions prévues par la légrslan vigueur, la HAICA |,
peut, en cas de non-respect des obligations quirsposées par la |égislation et
la réglementation en vigueur, l'une des disposstidlu présent cahier des
charges et de la convention de licence, de sesxesrnet de ses avenants,
prononcer contre le titulaire de la licence une sisctions suivantes, compte

tenu de la gravité du manquement et aprés misemeuate :



1) Adresser un avertissement au titulaire de la lieeet ordonner sa
publication dans les journaux et ou sa diffusiorr da chaine
radiophonique concernée ;

2) Suspendre la production, la diffusion, la distiibn du service, une
catégorie de programmes, une partie d'un progracommé ou un ou
plusieurs séguences publicitaires, pour un momaximum ;

3) Réduire la durée de la licence ;

4) Infliger une amende suivie le cas échéant d'unepension de la
production ou de la diffusion a titre temporairedadinitif.

Dans tous les cas la sanction doit étre proporélena la gravité de

I'infraction et au bénéfice que le titulaire deligence aurait pu en tirer et

sans que l'amende ne dépasse les cing pour cent @&8¥son chiffre

d’affaires net de I'année précédant celle de lEnfion.

Article 39
En cas de récidive la HAICA peut ordonner la saspm: temporaire ou le

retrait définitif de la licence.

Article 40

En cas d’infraction grave constituant une violatitas principes et regles édictés
a l'article 5 du décret-loi n°2011-116 du 2 noveeB011, relatif & la liberté de
communication audiovisuelle et portant création ldeHAICA, et pouvant
occasionner un préjudice difficilement reparabke,HAICA peut décider la
suspension immédiate du programme en question g@sidn motivée, apres
avoir invité le titulaire de la licence a compamiet lui avoir notifié I'objet de
I'infraction.

En cas de grande urgence et une fois informé ésigent de la HAICA invite le
titulaire de la licence a comparaitre au jour etrbegu’il lui fixe, méme les jours

de congés et les jours fériés.



La convocation indique obligatoirement I'infracticgprochée a l'intéressé.

Le président de la HAICA peut apres avoir enteraadntrevenant et lui avoir
permis de présenter sa défense, ordonner la sugpgnrsvisoire et immédiate
du programme objet de l'infraction.

L’absence du contrevenant ne met pas obstaclprésiad’une telle décision.

Le président soumet le dossier au conseil de dimst dans un délai maximum
d’'un mois, a compter de la date de notificationlalelécision de suspension
provisoire du programme objet de I'infraction.

Au cas ou le titulaire de [lautorisation d'utilismt des fréquences
radioélectriques objet de la licence ne respeatel@s conditions fixées a cet
effet, le président de la HAICA Iui adresse unesenén demeure en vue de
mettre un terme a ces violations dans un délai dezg(15) jours, S'il
n'obtempére pas, le président de linstance ordoan’agence national des
fréequences de suspendre l'autorisation d’utilisates fréquences.

Les sanctions ne peuvent étre prononcees qu’apoes aforme l'intéressé et
lui avoir permis de prendre connaissance de sorsigfosl'accusation et

d’assurer sa défense.

Article 41

En cas d’exercice des activités de diffusion saente, la HAICA inflige au

contrevenant les amendes prévues a l'article 3dlétuwet-loi n°2011-116 du 2
novembre 2011, relatif a la liberté de communica&b portant création de la
HAICA.

En cas de transfert de la licence sans accordgiméatie la HAICA, outre la
possibilité de retrait de cette licence, la HAIC#Aflige 'amende prévue a

I'article 33 du décret-loi précité.



Article 42

Le constat des infractions et |la saisie des doctsreréquipements nécessaires
et la rédaction des proces verbaux y afférenfergeconformément aux régles
et procédures prévues par le décret-loi n 2011dldB novembre 2011, par les

contrbleurs de la HAICA habilités et assermentéstaffet.

Chapitre VII - Dispositions finales

Article 43

Aucune disposition du présent cahier des chargds Et convention de licence,
de ses annexes et de ses avenants ne peut famelelésce que les dispositions
législatives et réglementaires en vigueur soiemqtliegbles au titulaire de la

licence.

Toute modification de la législation ou réglemeiotaten vigueur donnera lieu

le cas échéant a une révision du cahier des chatgede la convention de

licence, ses annexes et ses avenants en tant dgpesaie.

Article 44

Toute personne peut demander communication a laCHAIdu cahier des

charges et de la convention de licence, ses annelkeses avenants, en
application des dispositions du décret-loi n° 2041-du 26 mai 2011, relatif a
I'accés aux documents administratifs des organigmésics, tel que modifié et

complété par le décret-loi n° 2011-54 du 11 juia 20

Article 45
Le titulaire de la licence doit s’acquitter en temyiile de tous les droits, taxes,

et redevances mis Iégalement a sa charge.



Article 46

La HAICA et le titulaire de la licence s’engagentégler tout litige relatif a
I'interprétation ou I'exécution du présent cahiesaharges et de la convention
de licence, ses annexes et ses avenants a I'amiable

En I'absence d’accord amiable, ils peuvent poreelitige directement aupreés
des tribunaux compétents de Tunis.

Le droit applicable au présent cahier des chargada convention de licence,

ses annexes et ses avenants est le droit tunisien.

Article 47

Les frais de timbres et d’enregistrement du présahter des charges et de la
convention de licence, ses annexes et ses avesarita la charge du titulaire
de la licence.

Fait & Tunis, en cing exemplaires originaux, l€.......cceceevviviiiiiiiiennnn...
La Haute Autorité Indépendante Le titulaire de la licence

de la Communication Audiovisuelle
(HAICA)



